
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน Flow Chat  

หน่วยงาน : คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

งานประกันคุณภาพการศึกษา ฝ่ายแผนและพัฒนาคุณภาพ 

1. ขั้นตอนการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับหลักสูตร/ระดับคณะ 

2. ขั้นตอนการรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร/ระดับคณะ 

3. ขั้นตอนการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement plan) 

4. ขั้นตอนการจัดแผนบริหารความเสี่ยง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

              

                              
   

                                                           

 

 

  

                                            

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการก ากับติดตาม และด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับหลักสูตร  AUN QA และระดับคณะ/สถาบัน CUPT QA คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

เริ่มต้น 

ระดับหลักสูตร AUN QA ระดับคณะ CUPT QA 

จัดท าปฏิทินการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ส่งแบบฟอร์มรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) 

อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

แก้ไข 

เสนอรองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนาคุณภาพ 

เข้าเล่มรายงานฉบับสมบูรณ์ 

เสนอคณบดีเพ่ือเห็นชอบ 

ติดตามผลการด าเนินงาน 13 ตัวบ่งช้ี 
(ผู้ก ากับ/ผู้รับผิดชอบแต่ละตัวบ่งช้ี) 

 

สิ้นสุด 

เสนอหัวหน้างานประกันคุณภาพ
คุณภาพ 

จัดส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  
ต่องานประกันมหาวิทยาลัยฯ 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความ

ส่งแบบฟอร์มรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) 

เจ้าหน้าที่รวบรวมรายงาน 
การประเมินตนเอง (SAR) และตรวจสอบ

ความถูกต้อง 
 

เสนอหัวหน้างานประกันคุณภาพ

เสนอรองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนาคุณภาพ 

เข้าเล่มรายงานฉบับสมบูรณ์ 

เสนอคณบดีเพ่ือเห็นชอบ 

จัดส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  
ต่องานประกันมหาวิทยาลัยฯ 

สิ้นสุด 

ขั้นตอนการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับหลักสตูร/ระดับคณะ 

1 วัน 

10 นาที 

7 วัน 

1 วัน 

2 วัน 

1 วัน 

30 นาที 

20 นาที 

7 วัน 

1 วัน 

2 วัน 

1 วัน 

30 นาที 

20 นาที 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ขั้นตอนการรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร/ระดับคณะ 

ระดับหลักสูตร/ระดับคณะ 

แจ้งก าหนดวันรับการตรวจประเมินฯ 
(ตามช่วงเวลาที่ฝ่ายประกันฯ ระบุ) 

เริ่มต้น 

รายชื่อผู้ประเมินฯ  

ติดต่อทาบทามกรรมการที่จะตรวจประเมินฯ 

คณะฯ ออกหนังสือเชิญคณะกรรมการตรวจประเมินฯ 

กรรมการตอบกลับ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจการประเมินฯ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ให้กรรมการฯ ล่วงหน้าอย่างน้อย 15 วัน 

รับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา

รายงานผลการประเมินให้คณบดีทราบ 

ระดับหลักสูตร AUN QA ระดับคณะ CUPT QA 

กรรมการแจ้งผลการ
ประเมิน  

ลงระบบ CHE QA Online 
(อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/เจ้าหน้าที่งานประกันฯ) 

(หลังรับการประเมิน 2 สัปดาห)์ 
 

ส่งเล่มรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ฉบับสมบูรณ์  
และรายงานผลการประเมินมายังงานประกันฯ มหาวิทยาลัย 

แก้ไขรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  
ตามข้อเสนอแนะคณะกรรมการฯ 

(อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร/เจา้หน้าท่ีงานประกันฯ) 

สิ้นสุด 

20 นาที 

1 วัน 

1 สัปดาห ์

1 สัปดาห์ หลังรับการประเมินฯ 

2 วัน 

1 สัปดาห ์



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

เริ่มต้น 

แต่งตั้งค าสั่งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 

ประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ  

เพ่ือประเมินตามแบบฟอร์มจากมหาวิทยาลัย 

ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนเป็นระยะๆ 

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษา  
ปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

รวบรวมข้อเสนอแนะ 

สิ้นสุด 

ขั้นตอนการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement plan) 

10 นาที 

1 วัน 

ติดตามไตรมาสละ 1 คร้ัง 



 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เริ่มต้น 

แต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างาน

บริหารความเสี่ยง 

       วิเคราะห์และระบุความเสี่ยง 

ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหคุการณ์ X ความรุนแรงของผลกระทบ 

 

สิ้นสุด 

ประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง  

เพ่ือประเมินตามแบบฟอร์มจากมหาวิทยาลัย 
 

ขั้นตอนการจัดแผนบริหารความเสี่ยง 

10 นาที 

1 วัน 

1 วัน 

1 วัน 


